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CENTRE HOSPITALIER DE LA COTE BASQUE
FICHE DE POSTE Médiateur(trice) Pair Aidant(e) H/F

Noms, fonctions :

Dr Pierrette ESTINGOY médecin
chef Intersecteur et responsable du
Centre de réhabilitation
psychosociale

Date : 25/07/2025

Visa :

Validée par :
Nom, fonction :

L RECORD
Cadre de pble

Date : 29/07/2025
Visa :

Approuvée par :
Nom, fonction :

Date :
Visa :

Le Centre Hospitalier de la Cote Basque est un hépital général de 1228 lits dont 18 de GCS Cardiologie, 473 lits de
MCO, 210 lits de SSR et USLD, 123 lits de psychiatrie adulte et 10 lits service pour adolescents, 155 places
d’hospitalisation de jour ou de semaine, 12 de HAD et 264 lits ’'EHPAD.

Il présente la particularité d’étre doté d’'un secteur stérile d’hématologie, d’'un service de neuro-chirurgie ainsi qu’'un

service de maternité-pédiatrie de niveau 3.

Il est situé sur 4 sites différents : Saint Léon (Bayonne), Lormand (Bayonne), Cam de prats (Bayonne), Trikaldi et

USA (Saint Jean de Luz).

IDENTIFICATION DU POSTE

Titre du poste : Médiateur Pair Aidant au sein de I'Unité de Réhabilitation Psychosociale de I'inter secteur Cam de

Grade : Moniteur Educateur

Rattachement hiérarchique :

- Directeur Général :

Prats du Pble de Psychiatrie Adultes

- Directrice des Ressources Humaines

- Directeur des soins :
- Cadre de Péle

Liaisons fonctionnelles :

- Médecin chef de péle
- Directeur référent de pole
- Directeur des soins

- Cheffe de service de I'Unité de Réhabilitation Psychosociale de psychiatrie
- Cadres de Santé des services de psychiatrie et de la Direction des soins

- Equipes des différentes directions de I'établissement
- Equipes du réseau de réhabilitation : structures médicales, médico-sociales, sociales, associatives du

Territoire de Santé

Unité fonctionnelle :

Centre de Réhabilitation psychosociale, au RDC du béatiment Bellevue de Cam de Prats.
Unité de soin ambulatoire dédiée a I'accueil, I'évaluation, I'orientation et les soins individuels ou groupaux.

Temps de travail : Quotité de travail 50% Temps de travail quotidien 7h36 en journée compléte

Cadre reglementaire :




Article D1110-5 du Code de la Santé Publique

Lois du 2 janvier 2002 de rénovations de I'action sociale et médico-sociale et du 4 mars 2002 relative aux
droits des patients et a la qualité du systeme de santé

Loi portant réforme de I'hopital et relative aux patients, a la santé et aux territoires du 22 juillet 2009

= Missions du poste

Missions générales :

Participation a I'accueil des nouvelles demandes en vue d’établir d’'une alliance thérapeutique et réfléchir
aux besoins de soin,

Participation a I'accueil des familles ou des proches ainsi qu’a des groupes d’information famille en lien
avec UNAFAM ou autres associations d’usagers

Participation la coordination des soins avec le centre de réhabilitation CARADOC

Participation aux groupes thérapeutiques liés a ses compétences propres en terme d’information et de
déstigmatisation

Participation au développement du réseau de soins de réhabilitation du territoire et en particulier
développer les liens avec les association d’usager et GEM.

Participation aux réunions d’équipe et a des formations spécifiques en lien avec les missions

Rédaction des projets et des compte rendus de prise en charge dans le dossier patient

Participation aux journées de formation proposées par le C2RP de Bordeaux

Participation a la diffusion des outils et méthodes aupres des agents du pole

Missions spécifigues :

Entretiens individuels sur indication médicale a visée de déstigmatisation et de renforcement de I'alliance
thérapeutique et d’amorce du parcours de réhabilitation en développant les capacités critiques et
introspectives nécessaires au rétablissement personnel.

Participation institutionnelles au réunion concernant les droits des usagers et promotion de ces droits
aupres des équipes.

COMPETENCES REQUISES

Formations requises

Titulaire d’une Licence professionnelle mention s médiateur de santé pair ou d’un D.U. Pair aidance
spécifiquement lié a la santé mentale

Bonne connaissance du systeme de soin en psychiatrie publique et des droits des patients

Expérience professionnelle acquise en milieu psychiatrique de secteur public notamment lors de la
formation continue

Bonne expérience et habilités avec outil informatique et logiciel communs

Etre détenteur du permis B

Compétences personnelles :

Expérience personnelle d’un trouble psychique majeur actuellement rétabli

Bonnes aptitudes au travail en équipe pluriprofessionnelle, a savoir demander de I'aide et a transmettre
les informations pertinentes concernant les patients ou I'organisation des soins

Capacités d’adaptation, de flexibilité et d’ajustement des interactions sociales,

Bonne gestion des émotions, capacité d’écoute et empathie, de tact, de respect et de confidentialité,
Bonnes capacités organisationnelles et bon niveau de rédaction et d’utilisation des logiciels informatiques
conventionnels

Capacités a animer des réunions, et groupes a médiation (expérience associative...)

Ouverture d’esprit et créativité avec positionnement positif de lutte contre la stigmatisation en santé
mentale




